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Formulaire AOF 1 – Dossier d’accréditation

ARCHITECTURE DE L'OFFRE DE FORMATION  
Licence professionnelle 
Etablissement :   Université d’Angers
	Niveau :    LICENCE  PROFESSIONNELLE



	Mention  Qualité, hygiène, sécurité, santé, environnement



() Renouvellement
(x ) Restructuration
( ) Création ex-nihilo

	Eléments de contexte de la formation

	Intitulés des parcours types de formation :
	Un seul parcours : Qualité, Sécurité, Environnement et Production dans les Industries Alimentaire et Biologique (QSEP-IAB).

La licence professionnelle QSEP-IAB provient de la restructuration de la licence professionnelle Métiers des Industries Alimentaires et Biologiques (MIAB) qui proposait deux parcours : « Qualité Sécurité Environnement » ou « Gestion de la production ».

	Publics concernés


	La licence QSEP-IAB est accessible en VAP et VAE et aux diplômés BAC+2 d'une spécialité proche : 
- DUT Génie Biologique option IAB, ABB

- DUT Hygiène Sécurité Environnement
- DUT Qualité Logistique Industrielle et Organisation
- L2 Sciences de la Vie

- BTS Bio-Analyses et Contrôles 

- BTS Qualité dans les Industries Alimentaires et Bio-Industries

- BTSA Science et Technologie des Aliments
- BTSA Analyses Agricoles Biologiques et Biotechnologiques

- Demandeurs d’emploi et salariés dans le cadre de la formation continue
 Le programme de formation étant réalisé comme une spécialisation pour les industries Agro-alimentaires, il est important que les étudiants aient une expérience professionnelle (stage ou contrat de travail) dans ses mêmes industries. Pour les candidats sans expériences, un stage de 2 à 4 semaines devra être réalisé avant l’entrée en formation et un rapport d’étonnement présentant les premières impressions du candidat sur l’organisation de l’entreprise sera rédigé pour la semaine de la rentrée.
Communication auprès des candidats :

- Sites de l’université, de l’IUT, de l’ARIUT

- Publications dans la presse grand public et spécialisée, pour le public formation continue

- Permanence à la Passerelle, pour le public formation continue

- Portes ouvertes de l’Université

- Présentations aux DUT

- Présentations aux BTS sur demande
- Catalogue du Carif-Oref

- Prescriptions Pôle Emploi

	Objectifs de la formation
	La formation a pour objectif de former des contrôleurs qualité, assistants qualité, assistants QSE, assistants de production pour les industries Agro-alimentaires

	Organisation générale de la formation 
	La LP est organisée classiquement avec 450h d’enseignements réparties de septembre à mars. Le contenu de ces enseignements : UE1 à UE3 est identique quel que soit le parcours des étudiants.

La formation est découpée en 3 unités d’enseignement correspondant au socle de formation professionnelle l’UE1 : Hygiène et Production en Industrie Agro-alimentaire, l’UE2 : Outils de management en entreprise et UE3 : Management Intégrée en Qualité Sécurité Environnement en Industrie Agro-alimentaire (semestre 5). L’UE4 concerne le projet tutoré et l’UE5 la période en entreprise. (semestre 6).

	Effectifs 


	L’effectif attendu est de 25 étudiant.e.s, avec 10 places en formation initiale et 15 places en formation par alternance. 

Les effectifs des 3 dernières années : 

   - 2015/16 : 21 dont 12 alternant.e.s (11 apprentis et 1 contrat de professionnalisation)

   - 2014/15 : 25 dont 11 alternant.e.s (11 apprentis)

   - 2013/14 : 22 dont 4 alternant.e.s (4 contrats de professionnalisation)

	Compétences communes à l'ensemble des parcours types de cette formation


	La licence professionnelle ne propose qu’un seul parcours. Les compétences attendues sont les suivantes :

UE1 Hygiène et Production en Industrie Agro-alimentaire – 153h - 10 ECTS

· Connaître les outils et les processus de production

· Manager et motiver l'équipe de production

· Renseigner et suivre les tableaux de bord et analyser les résultats

· Participer au suivi de nouvelles implantations et/ou organisations

· Réaliser un bilan ergonomique des conditions de travail en atelier de transformation

· Faire des propositions d'optimisation et d'amélioration continue

· Mettre en place, faire vivre et mettre à jour l’HACCP

· Animer l'hygiène en production

· Maîtriser la traçabilité des productions

· Connaitre les procédures de retrait rappel en production et savoir se comporter en cas de gestion de crise

UE2 Outils de management en entreprise– 147h - 10 ECTS

· Rédiger des rapports techniques

· Réaliser une note de synthèse sur un texte législatif

· Créer des documents de management visuel

· Conduire une réunion

· Conduire un entretien professionnel

· Négocier et argumenter dans le cadre professionnel

· Maîtriser le vocabulaire de l’anglais technique et professionnel

· Réaliser une conversation professionnelle en anglais

· Maîtriser l’outil informatique (tableur, tableaux croisés dynamique,…)

· Connaître les droits et les devoir des salariés

· Connaître les bases de la gestion comptable

UE3 Management Intégré en Qualité Sécurité et Environnement – 150h - 10 ECTS

· Assurer le déploiement de la politique "qualité" sans avoir à la définir (rôle de la direction)

· Assurer la prévention du risque professionnel, de la santé au travail au sein des ateliers

· Sensibiliser le personnel au développement durable

· Mettre place les certifications en Qualité, Sécurité Environnement

· Réalisation des audits ISO, IFS, BRC,…

UE4 Projets tutorés– 140h - 10 ECTS

Mettre en œuvre des compétences en Qualité, Hygiène, Gestion de la production, Sécurité ou Environnement, pour la réalisation d’un projet en partenariat avec une entreprise

Mettre en œuvre les compétences acquises en gestion de projet.

UE5 Période en entreprise– 525h - 20 ECTS

Mettre en œuvre des compétences en Qualité, Hygiène, Gestion de la production, Sécurité ou Environnement, pour la réalisation d’une mission en entreprise du secteur Agro-alimentaire ou biologique.

	Bilan de l’insertion professionnelle (si formation en renouvellement) :  


	Plusieurs suivis des diplômé.e.s sont mis en place :

· Suivi selon méthodologie ministérielle via les enquêtes d’insertion à 30 mois ; 

· Enquête interne à l’université d’Angers, via le service PEVE (Pôle de l’Enseignement et de la Vie Etudiante) de l’IUT à 10 mois selon un modèle de questionnaire proche de celui du ministère

· Enquête en sortie de soutenance

Les éléments cités ci-dessous sont extraits des enquêtes à 10 mois 2013-14 et sortie de soutenance 2014-15 avec un taux moyen de réponse de 91%. 

· Promotion 2013-2014, enquête après 10 mois, taux de retour : 82% (18/22)
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· 50% (9 étudiant.e.s) en poursuite d’étude dont 70% en Master1 ; 20% en école d’ingénieur et 10% en LP. 50% (9 étudiants) sur le marché du travail, taux d’insertion à 78%
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· Promotion 2014-2015, taux de retour : 100% (25/25)
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· 4 étudiant.e.s soit 16% de poursuite d’étude dont 50% en Master1, 25% en Master par alternance et 25% en LP. 21 étudiants soit 84% sur le marché du travail, taux d’insertion à 43% (2 étudiants en CDI et 7 étudiants en CDD de plus de 6 mois), 67% des étudiants qui ont un emploi à la sortie de la formation sont des apprentis

· Les emplois sont : assistant qualité (6), assistant de production (2), technicien qualité (1).


	Présentation de l'équipe pédagogique

	Potentiel  enseignants-chercheurs et enseignants de l’établissement participant à la formation
	Les Enseignant.e.s de l’université d’Angers assurent 45% du volume d’enseignement :

1 MCU CNU 64 ; 1 MCU CNU 63 ; 1 MCU CNU 60

1 Ingénieur Agroalimentaire (ONIRIS) - PRCE Biotechnologie

1 Ingénieur Agroalimentaire (ONIRIS) - PREN Chimie

1 PRAG Mathématique

1 PRAG Génie Electrique

1 Enseignante Contractuelle en Anglais

	Apport des représentants du monde socioprofessionnel participant à la formation 
	Les Professionnel.le.s assurent 55% du volume horaire de la LP.

La Chargée de Projet Recherche et Développement chez COINTREAU SAS à Angers

Le Conseiller en Prévention des Risques Professionnels Chez Mutualité Sociale Agricole à Angers

La Responsable Qualité EHPAD Les Capucins à Angers

L’Ergonome conseil de Chez Angers Loire Métropole à Angers

Le Responsable Hygiène, Qualité et Sécurité Chez SECURINOV’ à Briollay 

Le Responsable Achat et Organisation Chez FIXATOR  SAS à St Barthelemy d’Anjou

Un Consultant en communication de proximité, conseil et stratégie de communication Chez Pentacle à Bouchemaine

Un Consultant Docteur en Droit

Un Formateur Green Belt en Lean 6 sigma Membre du réseau Cadres en Mission

Le Consultant en Environnement et Sécurité Industrielle Chez CEVES à Soulgé-sur-Ouette

La Responsable Management et Outils Qualité Chez JMB Consultant à Avrillé

	Personnel de soutien à la formation et modalités d’organisation de ce soutien
	Une assistante administrative a en charge les LP du département et une assistante administrative en charge des contrats de FC ou d’apprentissage.
1 Ingénieur d’Etude en appui pour le tutorat des projets


	Organisation  pédagogique

	Organisation spécifique mise en place si différente des dispositifs généraux


	La LP propose deux cursus qui doivent cohabiter : un en formation par alternance (contrat d’apprentissage/contrat de professionnalisation) et l’autre sans alternance (FI et FC). Le rythme d’alternance de 3 à 4 semaines entre les périodes de formation (17 semaines au total) et les périodes en entreprise (35 semaines au total) est optimal pour répondre aux contraintes pédagogiques et à celle de l’alternance en entreprise. Le calendrier est le suivant :
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Pendant les périodes en entreprise, les étudiants non alternants préparent leur projet tutoré puis effectuent leur stage en entreprise à la fin de la période de formation.

	Volume horaire de la formation :


	Volume total = 590h composé de :

· 450h d’enseignement

· 140h de projet tutoré

	Part de la formation (% du total) donnée en langue(s) étrangère(s), le cas échéant :
	Seul l’enseignement d’Anglais est donné dans une langue étrangère (=7%). De plus, l’anglais est utilisé régulièrement dans les documentations.

	Préciser l’organisation du Conseil de perfectionnement 
	Le conseil de perfectionnement se réunit une fois par an au mois de juin. Il est composé :

· du responsable de la licence,

· de la Directrice de l’IUT Angers-Cholet (ou son représentant),

· du chef du département GB (ou son représentant),

· d’au moins 1 professionnel du secteur,

· d’au moins 3 enseignant.e.s intervenants dans la formation

· de 2 étudiant.e.s

· d’un représentant du SUIO-IP

· d’un représentant de la formation continue

Le conseil de perfectionnement  vise à assurer l’évolution de la formation, examiner l'adéquation des contenus aux évolutions du marché de l'emploi et des technologies émergentes, propose des actions de communications, réfléchir aux évolutions futures (passage à l’alternance, nouveaux partenariats…) et assure le suivi financier.

	Lieu(x) de la formation
	Université d’ANGERS - IUT d’Angers-Cholet – Campus de Belle-Beille.

	Partenariats

	Co-accréditation ou partenariat avec un autre (ou des autres) établissement d'enseignement supérieur public
	Sans objet

	Internationalisation des formations  
	Sans objet 

	Conventionnement avec une institution privée française


	Sans objet


